dvoor

verbinding

Dankzij de inzet van zorgprofessionals, managers en bestuurders is de
zorggerelateerde schade en sterfte de afgelopen jaren gedaald. Maar het kan nog
beter, want nog steeds sterven ieder jaar ruim duizend patiénten in ziekenhuizen
onnodig. Nog meer protocollen, richtlijnen en regels maken de zorg niet veiliger. Door
aandacht te besteden aan het verbinden van mensen en leren van elkaar, zorgt het
vertrouwen in het vakmanschap van onze professionals voor meer patiéntveiligheid.

Het is tijd voor verbinding.
Tijd om te reflecteren en te leren van de dagelijkse praktijk, inspirerende
verbetervoorbeelden en werkende principes. Daarom lanceerden branchepartijen
in de medisch specialistische zorg* het patiéntveiligheidsprogramma Tijd voor
Verbinding: een lerend netwerk waarin we elkaars inspirerende voorbeelden delen,
praktijkervaringen uitwisselen, dilemma’s delen en samen werken aan verdere
verbetering van de zorg. Tijd voor Verbinding richt zich op drie hoofdthema's
waarmee we volgens onderzoek** en analyse de meeste winst kunnen behalen in
het voorkomen van (potentieel) vermijdbare sterfte en schade in patiéntenzorg.

» Het multidisciplinaire gesprek

» Antistollingszorg

» Zorg voor kwetsbare ouderen

Tijd voor verbinding =

Samen werken aan een multidisciplinair gesprek, waarin alle betrokkenen periodiek
reflecteren op de kwaliteit en veiligheid van zorg, bespreken wat er al goed gaat en
wat er beter kan, zodat er samen geleerd wordt en de patiéntenzorg kan verbeteren.

Tijd voor verbinding =

Samen werken aan goede en veilige antistollingszorg, waarbij alle betrokken
zorgprofessionals samenwerken om de antistollingszorg te verbeteren, zowel binnen
de eigen organisatie als in de keten. ledereen is hierbij op de hoogte van elkaars
expertise en actuele (patiént)informatie wordt gedeeld.

Tijd voor verbinding =

Samen werken aan veilige zorg voor kwetsbare ouderen, waarin samen met de
patiént wordt besloten wat de beste zorg is, de zorg georganiseerd wordt rondom
de kwetsbare patiént zowel binnen als tussen zorginstellingen, kwetsbaarheid tijdig
wordt herkend en zorgverleners voldoende kennis over deze groep hebben.

Maak daarom tijd voor verbinding.
Maak, vraag en neem tijd voor verbinding en zet de volgende stap in
patiéntveiligheid. Bespreek wat er al goed gaat, wat beter kan.

Wat is jouw volgende stap in patiéntveiligheid? Bezoek voor handvatten en inspiratie
onze website.

* de Federatie Medisch Specialisten (FMS), de Nederlandse Federatie van Universitair medische centra (NFU), de Nederlandse Vereniging van Ziekenhuizen (NVZ),
Verpleegkundigen & Verzorgenden Nederland (V&VN), Zelfstandige Klinieken Nederland (ZKN) en de Patiéntenfederatie Nederland)
** Monitor Patiéntveiligheid 2019-2022, acht deelprojecten | Nivel. (n.d.). https://www.nivel.nl/nl/project/monitor-patientveiligheid-2019-2022-acht-deelprojecten
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